Nhat Phat

auto.vn

CHINH SACH BAO MAT THONG TIN

1. Muc dich thu thap thong tin ca nhan

Muc dich cua viéc Nhat Phat Auto thu thap thong tin khach hang nham lién quan dén cac van
dé nhu:

- H3 tro khach hang: Tim hiéu théng tin Dich vu, Dt lich hen sir dung Dich vu.
- Cung cip thong tin san pham, cac dich vu va hd trg theo yéu cau ciia khach hang.
- Gui thong bao cac chuong trinh, san phadm moi nhat cua chung toi.

- Giai quyét van dé phat sinh (néu c6).

2. Pham vi thu thap thong tin

Chiing t6i thu thap thong tin c4 nhan ctia khach hang khi tién hang hen lich st dung dich vu
trén website. Bao gom cac thong tin sau:

e Ho tén

o Email

o+ Sé dién thoai

o Biénsb xe

o Loaixe

o Ngay/Gid mong mudn sir dung dich vu
o Loai dich vu mudn su dung

o Dja diém lya chon su dung dich vu

3. Thoi gian luu trir thong tin

Dit liéu ca nhan ctua Thanh vién s& duoc luu trit cho dén khi c6 yéu cau huy bo. Con lai trong
moi truong hop thong tin ca nhan cia thanh vién s€ dugc bdo mat trén may chu cua website
nhatphatauto.vn va hé thong email cua Google.

4. Nhirng ngudi hoic té chirc ¢6 thé dwoc tiép can véi thong tin d6



- Chi ¢6 cac véi nhan vién cong ty ¢ bd phan chuyén trach nhan yéu cau maéi dugc ti€p can cac
thong tin nay, d€ phuc vu viéc cham s6c khach hang trong qué trinh st dung dich vu.

- Cac chuong trinh c6 tinh lién két, df?)ng thuc hién, thué ngoai cho cac muc dich dugc néu tai
Muc 1 va ludén ap dung cac yéu cau bado mat thong tin ca nhan.

- Yéu cau phap 1y: Chiing t6i c6 thé tiét 16 cac thong tin c4 nhan néu diéu d6 do Co quan Quén
1y Nha nudc ap dung luat phap yéu cau va vi¢e tiet 10 nhu vay 1a can thiét mot cach hop ly dé
tuan tha cac quy trinh phap 1y.

- Chuyen giao kinh doanh (néu c6): trong truong hop sap nhap, hop nhat toan bd hodc mot
phan véi cong ty khac, nguoi mua s€ c6 quyén truy cép thong tin duge ching téi luu trir, duy
tri trong 6 bao gdm ca thong tin c4 nhan.

5. Pia chi ctiia don vi thu thap va quén ly thong tin
- Tén doanh nghiép: Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu O to6 Nhat Phat
- M s6 thué: 0106305812

- Thanh 1ap va hoat dong theo Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép do S¢ Tai chinh Thanh
pho Ha N¢i — Phong DPKKD va TCDN cap ngay: 14/08/2025 (thay doi lan tha 5)

- Tru s& chinh: Tang 6 Toa nha ICON4, S6 243 A Pé La Thanh, Phuong Lang, TP Ha Noi, Viét
Nam.

6. Phwong thirc va cong cu dé ngwdi dung tiép cin va chinh sira dir lidu:

Neéu quy khach c6 bat ctr yéu cau nao vé vi¢c ti€p can, chinh stra hodc huy bé thong tin ca nhan
da cung cap, quy khach cé the:

- Goi dién truc tiép vé sb dién thoai: 0899793388

- GUri mail: nhatphatauto.vn@gmail.com

7. Cam két bao mit thong tin ca nhan khach hang

Khi ban gtri thong tin c4 nhan cta ban cho chung t6i, ban di déng ¥ véi diéu khoan ma chung
t6i dd néu trén, Nhat Phat Auto cam két bao mat thong tin ca nhan cta quy khach ‘hang bang
moi hinh thuc. Chung t61 luon cap nhat hé thong cong ngh¢ bao mat thong tin nham bao vé
thong tin nay khong bi truy luc, sit dung hodc tiét 16 ngoai y muén.

Chting t6i cam két tuyét déi khong chia sé thong tin cua Quy khach cho bat cir cong ty hay
bén thir 3 nao khac ngoai trir cac don vi viéc thuc hién cac chién dich chim s6c KH quang
b4, khuyén mai cac dich vu/san pham do chinh Nhat Phat Auto cung cap cho Quy khach
hang. Cac don vi nay dong thoi ciing s& phai thuc hién cac cam két bao mat thong tin khi tiép
nhan dit lidu theo tiéu chuan ctia Nhat Phét Auto.
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